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:المستخمص  

سعى ىذا البحث إلى تحديد علاقات الارتباط والتأثير بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق ابعاد 
 مخطط إعدادولتحقيق ذلك تم .  الجاىزة في الموصلالألبسةالتنمية المستدامة في الشركة العامة لصناعة 

افتراضي يتضمن متغيرات البحث فضلًا عن صياغة عدد من الفرضيات الرئيسة والفرعية، وقد استخدم 
 لاختبار الأساليبالإحصائيةالباحثان الاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات والمعمومات مع استخدام عدد من 

.الفرضيات  

ولمحدودية الدراسات التي تناولت العلاقة والتأثير بين ىذه المتغيرات في البيئة العراقية ضمن حدود اطلاع 
 عمى الإجابةوبشكل عام حاول البحث .  فقد ضمنا بحثيم الحالي ىذه المتغيرات ضمن إطار شموليينالباحث

ما طبيعة علاقات الارتباط والتأثير بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وابعاد التنمية : الآتيالتساؤل 
:أىمياالمستدامة في الشركة المبحوثة؟ وقد توصل البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات   

تحقق وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وابعاد التنمية المستدامة . 1
.في الشركة المبحوثة  

. بعاد التنمية المستدامة في الشركة المبحوثةأتحقق وجود تأثير معنوي لأنشطة إدارة الموجستك في . 2
واعتماداً عمى ذلك فقد قدم الباحثان مجموعة من التوصيات المنسجمة مع تمك الاستنتاجات مع تحديد 

.  تنفيذىاآليات  
.الموجستك الأخضر، أبعاد التنمية المستدامة:الكممات المفتاحية  

  Abstract: 
The study investigates the correlation and impact relationships between 

green logistics management activities and the dimensions of sustainable 

development in the State Company for Ready-Made Clothes Industry/ Mosul. 

Thus, a hypothetical model was designed to reflect the nature of the correlations 

and impact between the variables based on a number of main and sub hypotheses. 

A questionnaire form was used by the researchers as a main tool for collecting the 

data besides other tools and the results were analyzed statistically to reach the 

study's conclusions. The number of studies that investigate the correlation and 

impact between the aforementioned variables in the Iraqi environment are limited 

according to the researchers' knowledge and that encouraged the researchers to 

investigate the variables within a holistic framework. In general, the research 

attempts to answer following the question: What is the nature of the relationship 



and impact between green logistics management activities and the dimensions of 

sustainable development in the investigated company? 

The study reached a set of conclusions including: 

1. A significant correlation is found between green logistics management activities 

and the dimensions of sustainable development in the investigated company. 

2. A significant impact of green logistics management activities on the dimensions 

of sustainable development is found in the investigated company. 

 Based on the conclusions the researchers have presented a set of 

recommendations consistent with those conclusions and identified their method of 

implementation. 

Key words: Green Logistics, The Dimensions of Sustainable Development. 

 

:المقدمة  
 في خطر دائم الأرض في كوكب الإنسانفي ظل الاستنزاف الكبير لمموارد الاقتصادية والبيئية أصبح وضع 

 إلى زيادة الاىتمام بالوعي البيئي الإنسان الذي دفع الحكومات ومنظمات حماية البيئة ومنظمات حقوق الأمر
 المجتمع، فضلًا عن توجيو الشركات عموماً ولاسيما الصناعية منيا نحو زيادة الاىتمام بتخضير أفرادلدى 

ويُعد ىذا البحث محاولة متواضعة . بعاد التنمية المستدامة المنشودةأ التي تقوم بيا كإطار لتحقيق أنشطتيا
 أنشطة إدارة الموجستك الأخضر : متزايدة وىماأىميةلدراسة علاقات الارتباط والتأثير بين متغيرين ذو 

ونظراً لمحدودية الدراسات التي تناولت متغيرات ىذا البحث في العراق بعامة . بعاد التنمية المستدامةأوتحقيق 
وقد تضمن . وفي محافظة نينوى بخاصة فقد وجد من المناسب تناول ىذين المتغيرين ضمن إطار شمولي

:البحث المباحث الآتية  
.  منيجية البحث: المبحث الأول  
.  الجانب النظري:المبحث الثاني  
. الجاني الميداني:المبحث الثالث  

. الاستنتاجات والتوصيات:المبحث الرابع  
 
 
 
 
 



 
منهجية البحث: المبحث الأول  

:تناول ىذا المبحث المنيجية المستخدمة في البحث وفق المحاور الآتية  
مشكمة البحث: أولاً   

تعد أنشطة إدارة الموجستك الأخضر من الموضوعات حديثة العيد نسبياً والتي حظيت باىتمام كبير وجاد من 
.  في المحافظة عمى البيئةمثموقبل الشركات الصناعية والخدمية في دول العالم المتقدمة نظراً لمدور الذي ت

 تمثل أحد أصبحتوتسعى الشركات بعامة والصناعية بخاصة إلى المحافظة عمى البيئة من التموث والتي 
ونظراً لمحدودية . القيود عمى التنمية ولاسيما في الدول التي تسعى إلى تحقيق التنمية المستدامة ومنيا العراق

الدراسات التي تناولت ىذا الموضوع في العراق بعامة وفي محافظة نينوى بخاصة من جية ومن جية أخرى 
 1قام الباحثان بدراسة استطلاعية أولية في الشركة العامة لصناعة الألبسة الجاىزة في الموصل لمفترة من

جراء مقابلات مع بعض المد12/2013/ 5 ولغاية2013 /12/  والعاممين وقد تبين محدودية معرفة يرين وا 
بعاد أ بطبيعة علاقات الارتباط والتأثير بين فييا أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق يرينىؤلاء المد

وبشكل عام يمكن التعرف عمى مشكمة البحث . التنمية المستدامة مما حفز الباحثان عمى تناول ىذا الموضوع
: الآتيمن خلال طرح التساؤل   

بعاد التنمية أما طبيعة علاقات الارتباط والتأثير بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق  -
 المستدامة في الشركة المبحوثة؟

  البحثأهداف: ثانياً 
:تيلآيسعى البحث الحالي إلى تحقيق ا  

بعاد أ في الشركة المبحوثة حول أنشطة إدارة الموجستك الأخضر ويرينزيادة المعرفة النظرية والميدانية لممد-1
.التنمية المستدامة  

بعاد التنمية المستدامة أتحديد طبيعة علاقات الارتباط والتأثير بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر و -1
. في الشركة المبحوثة

 

 

 

 



 

 

مخطط البحث الافتراضي: ثالثاً   
 

 

 

 

 

 

 

( 1)رقم شكل   
 مخطط البحث الافتراضي

 المصدر من اعداد الباحثان
            يشير إلى علاقة الارتباط                                          يشير إلى علاقة التأثير

فرضيات البحث: رابعاً   
 توجد علاقة ارتباط معنوية بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة وتحقيق :الأولىالفرضية الرئيسة 

توجد : الآتيةوانبثقت منيا الفرضية الفرعية . بعاد التنمية المستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثةأ
بعاد التنمية أعلاقة ارتباط معنوية بين كل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً وتحقيق 

.المستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثة  
يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لأنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة في تحقيق :الفرضية الرئيسة الثانية

يوجد تأثير : الآتيةوانبثقت منيا الفرضية الفرعية . بعاد التنمية المستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثةأ

الشراء 
 الأخضر 

التصنيع  التخزينالأخضر  النقل الأخضر 

 الأخضر 
التعبئة الخضراء 
 والتغميف الأخضر 

 تحقيق البعد الاجتماعي  تحقيق البعد الاقتصادي  تحقيق البعد البيئي

 أنشطة إدارة الموجستك الأخضر 

 تحقيق ابعاد التنمية المستدامة 

الموجستيات 
 العكسية 



ذو دلالة معنوية لكل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً في تحقيق ابعاد التنمية 
.المستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثة  

 
 

منهج البحث: خامساً   
اعتمد الباحثان عمى المنيجين الوصفي والتحميمي في وصف مجتمع وعينة البحث، فضلًا عن دراسة وتحميل 

. تنفيذىاوآلياتلى الاستنتاجات وتقديم التوصيات إعلاقات الارتباط والتأثير بين متغيرات البحث وصولًا   

حدود البحث: سادساً   
الموصل لتعاون إدارتيا /  اقتصر البحث عمى الشركة العامة لصناعة الالبسة الجاىزة :الحدود المكانية-1

.ينمع الباحث  
 الأفراد حددت مدة البحث بمدة البدء بتوزيع استمارة الاستبانة عمى :الحدود الزمانية_2

 بيدف الحصول يرينالمبحوثين واستلاميا منيم، فضلًا عن مدة المقابمة مع بعض المد
.1/5/2014 – 1/1/2014لمفترة من        نجاز البحث إعمى بعض المعمومات و  

أساليب جمع البيانات والمعمومات: سابعاً   
اعتمد الباحثان في جمع البيانات والمعمومات التي ساعدتيم في كتابة الجانب النظري والميداني والوصول 

:إلى نتائج واستنتاجات البحث عمى الأساليب الآتية  
طاريح الجامعية والبحوث لأجنبية، فضلًا عن الدوريات والرسائل والأالاستعانة ببعض المصادر العربية وا. 1

من شبكة الانترنت التي ليا علاقة بموضوع البحث لتغطية الجانب النظري لمبحث ودعم الجانب الميداني 
.لو  

)استمارة الإستبانة . 2  اعتمد الباحثان عمى استمارة الاستبانة كأداة رئيسة لمحصول عمى البيانات : (
عداد العبارات المتعمقة بأنشطة إدارة الموجستك إوقد تم . والمعمومات المتعمق بالجانب الميداني لمبحث

:الأخضر بالاعتماد عمى آراء ودراسات بعض الكتاب ومنيم  

                                                           
()

( 1) أنموذج استمارة الاستبانت في الملحق 



(Chris,2011 )،  (2012اغا، )، (2011بوتي، )، ( Nyland, 2012 )،( Ozlen&Omerhodzic , 

2013 في حين تم اعداد العبارات المتعمقة بأبعاد التنمية المستدامة بالاعتماد عمى اراء ودراسات بعض . (
:الكتاب ومنيم  
(Romiguer, 2011 )، (2013الدوري وابوسالم، ) ،( Spangenberg, 2013 البقمي والبشتاوي، )، (

2014.)  

 

 

الوسائل الإحصائية المستخدمة: ثامناً   
 المبحوثين وتحديد علاقات الارتباط والتأثير الأفرادتية في وصف لآ استخدم الباحثان الوسائل الاحصائية ا

التكرارات والنسب المئوية، معامل الارتباط البسيط والمتعدد، )بين متغيرات البحث بيدف استخلاص النتائج 
 .T، واختبار F، الانحدار الخطي البسيط والمتعدد، اختبار R2معامل التحديد 

اختبار ثبات الاستبانة: تاسعاً   
 وقد (ALPha-Cronback)بيدف التعرف عمى مدى صلاحية المقياس وثبات الاستبانة تم استخدام مقياس
)بمغت قيمة معامل المقياس المذكور  0.962 ) وىي قيمة معنوية عند مستوى معنوية ( 0.05 وتشير ىذه  (
)النتيجة إلى قوة ثبات الاستبانة المستخدمة  Uma, 1992, 76-78.) 

الجانب النظري: المبحث الثاني  
: تيةلآيتضمن ىذا المبحث المحاور ا  

:الموجستيات الخضراء: المحور الأول  
: تيةلآيتضمن ىذا المحور الفقرات ا  

)شار أ:مفهوم الموجستك الأخضر-أولاً  Sbihi&Eglese,2010,159 ن العقدين الاخيرين من القرن أ إلى (
رض من النشاطات البشرية والممارسات لأثار البيئية عمى كوكب الآزاء اإالعشرين شيدا قمقاً متزايداً 

)وحدد . الموجستية والتي قد لا تكون مستدامة عمى المدى البعيد Nyland,2012,12  ان المشاكل البيئية (
وزون، الاختفاء السريع لمغابات المطرية، تموث اليواء لأالتي نشأت من النمو الاقتصادي كاستنفاذ طبقة ا

وبذلك . والمياه، ندرة مطامر النفايات وحدوث ظاىرة الاحتباس الحراري بدأت تشكل تيديداً لجودة الحياة



صبحت الموجستيات التقميدية غير قادرة عمى تمبية متطمبات المجتمع الحديث وليا تأثير كبير عمى أ
)البيئة Deng&Huang,2012,1 فالقضايا البيئية تؤثر في العديد من القرارات الموجستية لذا ظير مفيوم (. 
)الموجستيات الخضراء Carlsson,2013,14 (Berishy,et.al.,2013,2 وقد عرف (.  الموجستيات (

وجو، والتي تضم العناصر الاقتصادية والبيئية والاجتماعية، وتركز لأنيا انضباط متعدد اأالخضراء عمى 
دوات والسموكيات التي تساىم في تحسين لأثار الضارة عمى البيئة وتقدم الآجراءات المتخذة لتقميل الإعمى ا

)وباتجاه متصل حدد . المجتمع ومستواه الاقتصادي Stolka,2014,303  ان الموجستك الأخضر ىو نشاط (
داء البيئي لأتنظيمي يأخذ في الحسبان القضايا البيئية وتكامميا في إدارة سمسمة التجييز لغرض تغيير ا

)وحددىا . لممجيز والزبون Rensburg,2015,3 نيا الأنشطة او الممارسات التي تيدف إلى الحد أعمى  (
. مامي والعكسي لممنتجاتلأدخال إدارة بيئية فعالة لمتدفق اإثار البيئية لمممارسات الموجستية من خلال لآمن ا

 أن الموجستيات الخضراءىي العممية التي تسعى إلى دمج الاعتبارات اتساقاً مع ما تقدم يرى الباحثانو
البيئية في جميع ارجاء وأنشطة الشركة فضلًا عن الاعتبارات الاقتصادية والاجتماعية وييدف ذلك إلى تقميل 

التموث البيئي الذي تنتجو تمك الأنشطة وحماية البيئة وتقميل اليدر في استيلاك الموارد الطبيعية وتحقيق 
.الكفاءة في استيلاك الطاقة  

  وفوائد الموجستك الأخضرأهمية: ثانياً 
 الموجستيات الخضراء من خلال اىتماميا بالحد من التموث الناتج عن جميع أنشطة الموجستك، أىميةتبرز 

فالموجستيات العادية لا تقوم بتطبيق الموجستيات الصديقة لمبيئة ولا تقوم باتباع المعايير البيئية في عممياتيا 
ما الموجستيات الخضراء فإنيا تقوم بنفس العمميات الموجستية ولكن عن طريق اتباع المعايير أالمختمفة، 

 البيئية لجميع العمميات، من توريد الآثاروالموجستيات الخضراء تقمل من . (178، 2013الشيخ، )البيئية 
عادة الاستخدام إ التدوير بعد الاستخدام، وإعادةالمواد الخام إلى الاستيلاك النيائي وتحديدا النتائج في 

)والتخمص من النفايات Pak,2013,1 ثر البيئي لأوان أنشطة الموجستك الأخضر تتضمن قياس ا(. 
دارتيا إلاستراتيجيات التوزيع المختمفة، وتقميل استخدام الطاقة في الأنشطة الموجستية، وتقميل النفايات و

)وعلاجيا  Stolka,2014,303 وتعدَ الموجستيات الخضراء ميمة جداً لحماية البيئة وتوفير الموارد وتحقيق . (
Rong,2011,4635 )الآتيالتنمية المستدامة لممجتمع من خلال  ):  

ولوية لترشيد استيلاك لأتستند الموجستيات الخضراء عمى الصيانة والتنمية المستدامة لمبيئة، وتعطي ا - أ
.  الموارد والحد من الضرر الذي يمحق بالبيئة، وتشجع عمى تطوير المجتمع والاقتصاد والبيئة معاً 

تسيم الموجستيات الخضراء في تحقيق قيمة اقتصادية واجتماعية كبيرة لمشركات وجعميا قادرة عمى  - ب
 .الحصول عمى ميزة تنافسية جديدة



 .تساعد الموجستيات الخضراء في تحسين القدرة التنافسية الدولية لمشركات - ت

أنشطة إدارة الموجستك الأخضر-ثالثاً   
تباينت وجيات النظر المقدمة عن أنشطة إدارة الموجستك الأخضر من حيث تأكيدىا عمى بعض الأنشطة 

 من أنواع وذلك لكون الكتاب اختمفوا في تناول الأنشطة كلٌ حسب دراستو وأىمية كل نشاط في أخرىدون 
(.1)وكما يعرضيا الجدول . وليذا كان من الضروري استعراض بعض ىذه الآراء. الأخرى دون الشركات  

 

(1) رقم جدول  
  بعض الكُتاب حول أنشطة إدارة الموجستك الأخضرآراء
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Wu&Dunn,1995,21 * * * * * *      * 

Zhilei&Wei,2009,399 * * *  * *  *     

Jiange,2009,535-536 * * *   * * *     

Zhou&Zhang,2009,252 * * * * * * *      

CHRIS,2011,8  * * * *        

Han, 2011, 6359  * * * * *       

Xuezhong,et.al.,2011,334 * * * * *      *  

Xiu&chen,2012,2766 *     *    *   

Tang,et.al.,2013,1337 * * * * * *  * * *   

Codruta&Alexandru,2015,116 *  * * *   *     

 1 1 2 1 4 2 7 8 7 9 8 8 المجموع



%النسبة  80 80 90 70 80 70 20 40 10 20 10 10 

. بالاعتماد عمى المصادر الواردة فيوينمن اعداد الباحث (1) الجدول:المصدر  

أن الكتاب الذين تمكن الباحثان من الاطلاع عمى كتاباتهم حول موضوع أنشطة  (1)ويتضح من الجدول
 الأكثرنيم قد اتفقوا  عمى بعض الأنشطة إلاأ قد تباينوا في تحديد ىذه الأنشطة إدارة الموجستك الأخضر

ذ بمغت إعمى نسبة اتفاق بين الكٌتاب أشيوعاً في ىذا المجال والمتمثمة بالنقل الأخضر والذي حصل عمى 
 ثم جاء نشاط الشراء الأخضر والتعبئة الخضراء والتغميف الأخضر ونشاط الموجستيات %(90)ىذه النسبة

 ثم جاء نشاط التصنيع الأخضر والتخزين الأخضر وحصل كل %(80)العكسية وحصل كلٌ منيما عمى نسبة
 أنشطة إدارة الموجستك الأخضر التي حصمت سيعتمد الباحثان ولأغراض الدراسة %(70)منيما عمى نسبة
 لكل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك إيضاحوالآتي .  الكُتاب فأكثرآراءمن % 50عمى نسبة اتفاق 

 :الأخضر
 يُعد الشراء الأخضر من العناصر الميمة في إدارة الموجستك الأخضر ويحتاج إلى :الشراء الأخضر-أ

 المختمفة ويحتاج ايضاً إلى دراسة العوامل البيئية عند اتخاذ قرار الأقسام في اتخاذ القرار بين إجماع
)الشراء Kui,et.al.,2007,559 ويعد أيضاً من الحمول التي تفيد الشركات الميتمة بالبيئة والمحافظة . (

السمع )عمييا من الناحية الاقتصادية كما انو مفيوم ميم في الحصول عمى مجموعة مختارة من المنتجات 
) البيئيالأثرالتي تقمل من  (والخدمات Ninlawan,2010,2 )وأوضح (. Vazifehodust, 

et.al.,2013,2490  ىو عممية تطبيق المعايير البيئية عند اختيار المواد والمنتجات الأخضران الشراء ( 
وبصدد الدوافع التي تدفع الشركات إلى تبني . ثارىا السمبية عمى البيئة طوال دورة حياتياآلتقميل 

) والتي تساعد عمى تحسين البيئة ممارسات الشراء المفضمة بيئياً  Shekari,et.al.,2011,543 ):  

. استجابة إلى اىتمامات الزبائن بالمنتجات الصديقة لمبيئة والممارسات الصديقة لمبيئة-  
. تمايز الشركة ومنتجاتيا عن المنافسين-  

. محاولة تقميل الكمف-  

)ذكر :النقل الأخضر-ب Wang & Lua,2010,11-12 ن نشاط النقل الأخضر ىو أحد أنشطة إدارة أ( 
الموجستك الأخضر والذي ييدف إلى زيادة كمية المواد والمنتجات التي يتم نقميا بأقل ضرر ممكن عمى 

مر الذي لأالبيئة من خلال تسييل عممية السير والمرور في مناطق سير وسائط النقل كالطرق البرية، ا
)وكسيد الكربونأينعكس عمى تقميل حجم الانبعاثات من غاز ثنائي  CO2 وأضاف . الناتج عن اشتغاليا (



(Jumadi & Zailani,2010,262 ن نشاط النقل الأخضر يشير إلى استخدام نوع من الوقود الذي إ(
قل تأثير ممكن في تموث البيئة والعمل عمى تقميل التموث من خلال استخدام النقل المتعدد أيكون لو 

)وذكر. والتخصيص المتعدد Karagulle,2012,457  أن نشاط النقل الأخضر ىو خدمة النقل التي (
تقمل أو تخفض الأثر السمبي لمنقل عمى الصحة البشرية والبيئة الطبيعية بالمقارنة مع خدمات النقل 

فقد وبصدد الهدف من نشاط النقل الأخضر . المنافسة التي تخدم الغرض نفسو
)أوضح Jiange,2009,535  أن اليدف من نشاط النقل الأخضر بوصفو أحد أنشطة الموجستك (

الأخضر ىو تقميل استيلاك الطاقة في النقل إلى أدنى مستوى ممكن، فضلًا عن تقميل طرح المواد 
. المموثة لمبيئة وتقميل شغل وسائط النقل لمطرق من خلال نظام لمتدوير والسيطرة عمى المواد  

)كر ذ:التخزين الأخضر-ت Tan,et.al.,2009,1 ن ىذا النشاط يطمق عميو بالتخزين المستدام والذي أ( 
دارة المدخلات والمخرجات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لعمميات  يتعمق بتكامل وتحقيق التوازن وا 

نشاط التخزين، فالشركات التي تسعى إلى تحقيق التخزين المستدام لا تأخذ في الحسبان العوامل 
ثار البيئية والاجتماعية التي لآالاقتصادية فقط كالإيجار وكمف العمميات ولكن ايضاً تحقيق التوازن مع ا

. تحدث داخل المخزن، فضلًا عن المساحة المجاورة والمحيطة بالمخزن
)وأشار Jumadi&Zailani,2010,262  في الأتمتةن نشاط التخزين الأخضر يشير إلى اعتماد أ إلى (
عممية تخزين المواد والمنتجات لتوفير كمفة العاممين، فضلًا عن اعتماد المواد الصديقة لمبيئة في تعقيم 

المواد والمنتجات المخزونة واعتماد طريقة الخزن المركزي لتقميل الانتشار إلى المحيط وكذلك تقميل 
فقد أشار وفيما يتعمق بالهدف من نشاط التخزين الأخضر . التأثير السمبي لمتخزين عمى البيئة

(Guirong&Yuxin,2010,567  من إمكانيةالاستفادةأن اليدف من نشاط التخزين الأخضر ىو إلى (
ستراتيجيةتصميم المخازن  .  التخزين لتقميل كمفة الموجستيات، فضلًا عن تقميل تموث البيئةوا 

)وذكر Khan&Khan,2012,5  في تقميل اليدر أيضاً بأن الإدارة الفعالة لممخازن يُمكن أن تساىم ( 
.  والضياعات إلى حدٍ كبير  

 الانتاجي الذي ييدف إلى تحقيق الاستخدام الأسموب يُعد التصنيع الأخضر بمثابة :التصنيع الأخضر-ث
، فضلًا عن الحد من التموث وانبعاث الغازات الدفيئة الإنتاجيةالكفوء لمموارد المتاحة في جميع المراحل 
 العاممين من جراء ذلك التموث من جية إصاباتمن جية، وتخفيض التكمفة المترتبة عمى 



)أخرى Ninlawan,et.al.,2010,2 ) وأشار (. Jian,2013,1223 ن التصنيع الأخضر ىو أإلى ( 
ي جزء من عمميات التصنيع، أمصطمح يستخدم لوصف ممارسات التصنيع التي لا تضر بالبيئة خلال 

ويشدد عمى استخدام العمميات التي لا تموث البيئة ولا تسبب ضرر لمزبائن والعاممين أو غيرىم من 
)أشار فقد وفيما يتعمق بالهدف من نشاط التصنيع الأخضر. اعضاء المجتمع Li,et.al.,2013,1 إلى ( 

 دوراً رئيساً في توفير مصادر الطاقة النظيفة والحد من الانبعاثات في مثلن التصنيع الأخضر يأ
الغلاف الجوي ويحد من أثر الغازات المسببة للاحتباس الحراري، ويعمل عمى حفظ الموارد الطبيعية 

 ليس فقط لقطاع الطاقة المتجددة "اوالطاقة وتعظيم العائد وتقميل النفايات، وبذلك فإنو سيكون ميم
 إلى حد كبير لممجتمع "ايضاً يكون مفيدأوالتقنيات النظيفة التي أخذت تنمو بسرعة فحسب، ولكن 

)أوضحو. والاقتصاد Zainudin,2014,23 ن التصنيع الأخضر ييدف إلى تحقيق إ( 3R 
التخفيض)وىي Reduce عادة الاستخدام عادة الاسترجاع Reuse، وا   .Recovery)، وا 

)أوضح:التعبئة الخضراء والتغميف الأخضر-ج Crumrine,2004,2 ثار البيئية لمواد التعبئة والتغميف لآن اإ(
نحاء العالم، اذ أصبحت قضية ذات اىتمام متزايد من قبل الحكومات والشركات في جميع أونفاياتيا 

نواع وكميات مختمفة من المواد لتعبئة وتغميف منتجاتيا بيدف أتستخدم جميع الشركات الصناعية 
المحافظة عمييا، واليوم تتأثر بيئتنا الطبيعية بشكل سمبي بمواد ومنتجات التعبئة والتغميف ونفايات 

لذا يعد التخمص من نفايات التعبئة والتغميف امراً ىاماً وضرورياً تتطمبو مقتضيات البيئة . التغميف
لا وىو التعبئة والتغميف الصديق أ جديد لنشاط التعبئة والتغميف دضافة بعً إدى إلى أمنة، وىذا لآالنظيفة ا

)وأشار.(5، 2006عبدالمحسن، )لمبيئة  Li&Yanmin,2011,56  إلى أن التعبئة الخضراء والتغميف (
الأخضر ىي التعبئة والتغميف التي يمكن أن تمبي اقتصادياً المتطمبات الوظيفية لممنتجات طوال دورة 

. الإنسان صحة أويكولوجية لأ ضرر عمى البيئة ابأي تتسبب أنحياتيا من دون 
)وأكد Choudhary&Seth,2011,4991  عمى أىمية التعبئة والتغميف الصديقة لمبيئة التي تعمل (

ضمن سياق الموجستك الأخضر عمى توفير الكمف وتعزيز المنافسة والعمل عمى التحسين البيئي لمتعبئة 
.والأغمفةوالتغميف بيدف استمرار العبوات   

 بالنسبة لإدارة الموجستك والذي الأكثرأىميةتعد الموجستيات العكسية أحد المجالات : العكسيةالموجستيات-ح
عادةويمثل كل من التخمص من .  قميمةأىمية تعطيو أوعادة ما كانت تغفمو الشركة   دوران مواد العادم وا 



 المجددة والتعامل مع المنتجات أو المواد المتقادمة وشراء المنتجات المعاد تصنيعيا أو الفائض أو
 ىذه الميام أكثر أصبحت برامج الموجستيات العكسية الشاممة، وقد أوجوالمعادة والعيوب وجياً من 

دراك أىمية ، 2009ستوك ولامبرت، ) العائد من الموجستيات العكسية أوجو بسبب العوامل البيئية وا 

)فقد بينت جمعية الموجستيات العكسيةوبصدد مفهوم الموجستك العكسي . (386 RLA أن الموجستك  (
 منو تحسين أو جعل الأساسيكل الأنشطة المرتبطة بالمنتج ما بعد نقطة البيع، واليدف " العكسي يعني 

)"نشاط ما بعد البيع أكثر كفاءة، وبالتالي توفير المال والموارد البيئية Elmas 

&Eldogmus,2011,165 ) وأضاف(. Dheeraj &Rishal,2012,81 نًو مصطمح يستخدم في إ(
عادة التدوير،  معظم الأحيان للإشارة إلى دور الموجستيات في إرجاع المنتج، وتخفيض الموارد، وا 

عادة التصنيع والاصلاح عادة استخدام المواد، والتخمص من النفايات، وا  وأشار . واستبدال المواد، وا 
(Yimsiri,2009,4 :الآتية بتنفيذ الموجستيات العكسية يعود إلى الأسباب الاىتمامإلى أن تزايد  (  

الفوائد - 2.                   القوانين البيئية التي تجبر الشركات عمى استعادة منتجاتيا والاعتناء بيا-1
الاقتصادية لاستخدام المنتجات المدورة أو المعادة في عممية الإنتاج بدلًا من دفع كمف إضافية لمتخمص 

.منيا  
.تزايد الوعي البيئي لمزبائن-3  

التنمية المستدامة/ المحور الثاني   
الآتيةيتضمن ىذا المحور الفقرات  : 

  التنمية المستدامةمفهوم: اولاً 
لمدخول في مفيوم التنمية المستدامة، حاول بعض الكُتاب تحميل ىذه العبارة وتقسيميا إلى كممتين، تمثمت 

 تغييرات في جميع مجالات الحياة إحداث"نَيا أ في مصطمح التنمية التي عرفت بصورة شاممة عمى الأولى
ما الكممة الثانية أ، "الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية لتكون في مستوى رفاه ومتطمبات الشعوب

وبيذا . (11، 2011طارق، ) "الاستمرارية والتواصل، دائماً حاضراً ومستقبلاً "فكانت الاستدامة والتي تعني 
‎UNESCO الصدد فقد عرفت منظمة   مرغوبة  التنمية المستدامة بأنيا تنمية الموارد الدولية والتي تكون 
)اجتماعياً، فعالة اقتصادياً، ملائمة ثقافياً، ومستمرة بيئياً  Romiguer,2011,5 الركابي، ) في حين عرفيا(.

بعاد مترابطة ومتكاممة ومتداخمة تركز عمى الجانب الاقتصادي إلى لأتنمية ثلاثية انيا أ عمى (441، 2014
 تغييرات رئيسية إجراءجانب تركيزىا عمى الجوانب البيئية والاجتماعية وأنيا بأبعادىا الثلاثة تستمزم ضرورة 

نَ التنمية المستدامة ىي عممية شاممة، ومتواصمة، ومتعددة أواتساقاً مع ما تقدم يرى الباحثان .في المجتمع



المتجددة منيا ) ذات غايات محددة تسعى إلى ترشيد استيلاك المواردستراتيجيةبعاد، ومتداخمة وىي تمثل لأا
 ليم من الآمنة الحالية وتأمين الحياة الأجيالبالشكل الذي يودي إلى ضمان توفير احتياجات  (وغير المتجددة
 الضرر بمصالحيم من جية ثانية، فضلًا عن تقميل التأثيرات إلحاق المستقبمية وعدم الأجيالجية، وكذلك 

السمبية عمى البيئة من جية ثالثة وتحقيق الرفاىية الاجتماعية والاقتصادية من جية رابعة وتحسين جودة 
.الحياة من جية خامسة  

  التنمية المستدامةأهداف: ثانيا
 الأىدافأىميانَ التطبيق الناجح لخطط التنمية المستدامة يحقق مجموعة من إ

(Ahmed&Stein,2004,16 )،( Nazareth&Susarla,2007,17 ):  
. حاجات الناسإرضاء-1  

 الأجيالتحقيق مستوى معقول من الرفاىية الاقتصادية والتي تكون موزعة توزيعاً عادلًا لضمان استمرار -2
.في المستقبل  

.     الاستفادة القصوى من الموارد المتاحة من اجل تحسين جودة الحياةتحقيق -3  
ن أمن والتي من شأنيا لآالحد من الفقر المطمق لمفقراء في العالم من خلال توفير سبل العيش الدائم وا-4

.تقمل من استنزاف الموارد والتدىور البيئي والاضطراب الثقافي وعدم الاستقرار الاجتماعي  
. من النفايات والتموثالتقميل-5  

 الأرض عمى النظم الطبيعية التي تدعم الحياة عمى "تطوير العمميات الصناعية بحيث لا تشكل خطرا-6
. والغلاف الجوي والمياه والتربة والكائنات الحية  

.وعمى النظام البيئي بصورة عامة (نباتات، حيوانات، والموارد الطبيعية) عمى عناصر الطبيعة الحفاظ-7  
 لمتفاعل بين نظام الموارد البيولوجية والطبيعية والنظام الاقتصادي الأمثلالوصول إلى المستوى -8

.والاجتماعي  

بعاد التنمية المستدامةأ:ثالثا  
 بيدف تحديد الأبعاد التي سيتم اعتمادىا في الدراسة قام الباحثان بإعداد جدول يعكس وجيات نظر عدد من 

.(2)الكُتاب الذين اتيح ليما الاطلاع عمى آرائيم وكما موضح في الجدول  
 

( 2)رقم جدول   
بعاد التنمية المستدامةأ عدد من الكتاب حول آراء  



 ابعاد التنمية المستدامة ت 
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1 Harris,2000,5-6 * * *    

2 Winkler, 2006, 11 * * *    

3 Bounhiss, 2010, 106 * * *    

22، 2011، طارق 4  * * * * * * 

5 Eltayeb,2011,128 * * *    

225، 2012، مفتاح وعربي 6  * * * *   

55، 2012، سايح 7  * * * *   

39، 2013 ايمان ومحمد، 8  * * * *   

84، 2014، خضري 9  * * *   * 

10 Rensburg,2015,32 * * *    

 2 1 4 10 10 10 المجموع 

 20 10 40 100 100 100  %النسبة المئوية 

. بالاعتماد عمى المصادر الواردة فيوينمن اعداد الباحث (2) الجدول:المصدر  

الذين اطمع الباحثان عمى كتاباتيم اتفقوا عمى البعد -غمب الكُتابأنَ أيرى الباحثان (2)ومن خلال الجدول 
والآتي . الافتراضيلذلك سيعتمدىا الباحثان في مخطط البحث . الاقتصادي، والبعد الاجتماعي، والبعد البيئي

:بعاد التنمية المستدامةأايضاح لكل بعد من   
نَ الاستخدام والاستنزاف غير الرشيد لمموارد الطبيعية أساسياإينطمق البعد البيئي من فكرة :البعد البيئي-أ

فمن المعموم ان النظرة . (37، 2011احمد، ) ضارة عمى التنمية وعمى الاقتصاد ككل أثارسينجم عنو 
كالماء واليواء واعتبرتيا غير ذات  (غير النادرة) الموارد الحرة وأىممتالاقتصادية اىتمت بالموارد النادرة، 

، لكن مع ظاىرة التموث تغيرت النظرة الاقتصادية إلى ىذه الموارد ( منخفضة جداأو)قيمة تبادلية سوقية 
 واحتراميا في توافرىاويقصد بالبعد البيئي وضع الاستراتيجيات التي يجب . (11، 2009مسعودي، )

 لرأس المال الطبيعي بدل من تبذيره واستنزافو بطريقة الأحسنمجالات التصنيع بيدف الإدارة والتوظيف 
غير عقلانية حتى لا يؤثر عمى التوازن البيئي وذلك من خلال التحكم في استخدام الموارد وتوظيف 

تقنيات تتحكم في النفايات الصناعية واستعمال المواد، ونقل المجتمع إلى عصر الصناعات النظيفة التي 
(.144، 2008ذىبية، )تعتمد عمى التقانة النظيفة المنتجة لأقل مستوى من الغازات المموثة   

 في مثمث الاستدامة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية فالقضايا الأساس يعدَ المجتمع :البعد الاجتماعي-ب
الاجتماعية في التنمية المستدامة تتعامل مع عناصر مختمفة تؤدي إلى تحسين الخصائص الاجتماعية 

) مستدامبأسموب Eltayeb,2011,134  ىو الإنساننَ أ ويركز البعد الاجتماعي لمتنمية المستدامة عمى (.
وقد ازداد التركيز . (24، 2011طارق، )ن واحد آ وجوىرىا، باعتباره وسيمة وىدف في الأساسيمحورىا 



عمى البعد الاجتماعي لمتنمية المستدامة في محاولة لتقميل الضرر البيئي الناتج عن نشاطات معيشتنا 
)وكذلك محاولة تقميل حرمان بعض فقراء المجتمعات في العالم Cook,2011,61 فالتنمية المستدامة (. 

 الحالية والمقبمة، فأفراد المجتمع ىم مصدر انشغالات التنمية المستدامة الأجيالتسعى إلى تحسين معيشة 
 عمى تحصيل الاحتياجات التي تضمن لو الإنسانويرتبط البعد الاجتماعي بقدرة .(37، 2012نبيية، )

 وحماية الخصوصيات الاجتماعية والثقافية وتطويرىا، وتحقيق العدالة الإنسانيةمستوى الكفاية وحد الكرامة 
.(30، 2013خميسي،) المجتمع الواحدأفرادالاجتماعية بين جميع   

يتجمى البعد الاقتصادي من خلال تمبية الحاجات والمتطمبات المادية للإنسان عن طريق :البعد الاقتصادي - ث
 والاستيلاك، فيو يُعين لمتنمية المستدامة الانعكاسات الراىنة والمقبمة للاقتصاد عمى البيئة من خلال الإنتاج

، 2008باية، )طرح مسألة اختيار وتمويل وتحسين التقنيات الصناعية في مجال توظيف الموارد الطبيعية 
استخدام الموارد اليوم ينبغي ألا يقل عن الدخل الحقيقي في " ويقوم ىذا البعد عمى الفكرة القائمة أنَ (.112

رباح مواردنا، ونحتفظ بقاعدة أن تدار بحيث نعيش عمى أنَ النظم الاقتصادية ينبغي أ، وىو يعني "المستقبل
نَ البيئة ىي كيان أوينبع ىذا البعد من . (12، 2009مسعودي، )الموجودات المادية، ونعمل عمى تجسيدىا 
ضعاف إي تمويث ليا واستنزاف لمواردىا يؤدي في النياية إلى أاقتصادي متكامل باعتبارىا قاعدة لمتنمية و
جل أخذ المنظور الاقتصادي بعيد المدى لحل المشكلات من أفرص التنمية المستقبمية ليا، ومن ثم يجب 

 (.491، 2009ديب ومينا، )توفير الجيد والمال والموارد 
 

الجانب الميداني: لمبحث الثالثا  
:الآتيةويتضمن ىذا المبحث المحاور   

 وصف الشركة مجتمع الدراسة ومبررات اختيارها: أولاً 
 الجاىزة في الموصل ميداناً لمبحث الحالي وتمثل مجتمع البحث الألبسةتم اختيار الشركة العامة لصناعة 

ولدي، ومعمل الضماد والقطن / الجاىزةالألبسةبمقر الشركة ومصانعيا كمصنع الغزل والنسيج، ومعمل 
:  مسوغات اختيار ىذه الشركة ميداناً لمدراسة ىي ما يأتيأىمولعل .  وشعبياوأقسامياالطبي 

.  المبحوثين في الشركة المبحوثةالأفرادوضوح متغيرات البحث لأغمب . 1
.  وفنية ذات خبرة وميارة مناسبة في ميدان تخصصياإداريةتتوفر لدى الشركة كوادر . 2
فراد المجتمع بكل فئاتيم العمرية ومن كلا أطبيعة تخصص ىذه الشركة بإنتاج منتجات تمس حاجة . 3

. الجنسين
.  عمى الرغم من صعوبة الظروف التي مر بيا البمدإنتاجيااستمرار ىذه الشركة في . 4



 ومساعدتيما في الاستجابة لاستمارة الاستبانة ين والعاممين في الشركة بالتعاون مع الباحثيرينقيام المد. 5
. والحصول عمى البيانات والمعمومات المطموبة

 موجز تاريخي عن الشركة:أ
ومقرىا الموصل باسم المنشأة العامة  (1988) تشكيلات وزارة الصناعة والمعادن تأسست سنةإحدىىي 

 تحولت المنشأة إلى شركة عامة باسم الشركة العامة لصناعة 1997 الجاىزة، وفي سنة الألبسةلصناعة 
 ىيكمة أعيدت25/8/2005وفي . 1997لسنة  (22) الجاىزة استناداً إلى قانون الشركات ذي العددالألبسة

 تم افتتاح معمل الضماد 5/4/2010وفي. ولدي/ الجاىزةالألبسةالشركة لتضم مصنع الغزل والنسيج ومعمل 
. منتسب (5400)وتضم الشركة . والقطن الطبي

  الشركةأقسام: ب
 الجاىزة في الموصل من ثلاثة مصانع رئيسية كما يوضح الألبسة تتألف الشركة العامة لصناعة 

(: 3)الجدول
 
 

(3) رقم جدول  
  تعريف مبسط لمصانع الشركة المبحوثة

.  بالاعتماد عمى الكراس التعريفي لمشركة المبحوثةإعدادالباحثينمن  (3) الجدول :المصدر

 

 أىم منتجات المصنع موجز مختصر عن المصنع اسم المصنع ت

1.  مصنع الغزل والنسيج 

( 17700000)، الطاقة التصميمية لممصنع 1957 وتم تشغيمو سنة 1954تم إنشاء المصنع سنة 
سنة من الغزول بمختمف النمر، فضلًا عن /طن (6400)سنة من الأقمشة القطنية والمخموطة و/متر

 بولستر الذي %100عدد المنتجات النسيجية التي تستخدم للأغراض الصناعية مثل قماش الترشيح 
يستعمل في صناعات عديدة مثل الزيوت النباتية والسكر والمطاطية وكذلك إنتاج قماش قاعدة 

.البطانية الذي يستعمل في صناعة البطانيات وكذلك قاعدة البلاستر الطبي  

غزول قطنية ومخموطة بنمر مختمفة وأقمشة قطنية 
ومخموطة مثل الخام الأسمر والخام الأبيض والبوبمين 
واليمايون والستائر والشراشف المقممة وقاعدة البطانية 

. وغيرىا... والخيم  

2.  معمل ولدي  
سنة من / قطعة 726000، طاقة المعمل الإنتاجية 1/7/1983بدأ العمل التجريبي لممعمل في 

الألبسة الولادية، البناتية، الرجالية والنسائية، فضلًا عن إنتاج الوسائد والمفارش والفروة والحورانية 
. خطاً إنتاجياً متخصصاً وفق الموديل15والخيم السياحية وجادر السيارة ويضم المعمل   

البدلة الرجالية، الفروة، الحورانية، السترة، القميص، الفستان، 
... السروال، التراكسوتات، الدشداشة الرجالية والنسائية

. وغيرىا  

3.  
معمل الضماد 
 والقطن الطبي

 8000ويوم من القطن الطبي / كغم500، الطاقة الإنتاجية لممعمل 5/4/2010افتتح المعمل في 
يوم من الباندج، ومن المؤمل التوسع في منتجات المعمل لتشمل / م2400يوم من الشاش و/ م

.شاش معالجة الحروق، شاش جبسي لمعالجة الكسور والبلاستر  

وغيرىا... القطن، الشاش، الباندج   



 

  المبحوثينالأفرادوصف :ثالثاً 
 تمثمت بالأفراد الذين لدييم الخبرة والدراية والعمم بأنشطة الشركة وعممياتيا ضماناً قصديوتم اختيار عينة 

لتحقيق الاستفادة من البيانات والمعمومات الدقيقة والمفيدة المقدمة من قبميم فضلًا عن الصلاحيات التي 
 تغييرات جدية في مجمل أنشطة الشركة إجراءن تسيم في أيتمتعون بيا في اتخاذ القرارات التي يمكن 

( 80) بتوزيع وقام الباحثان. الدراسةأىمية والمقترحات التي تعزز من الأفكار الحصول عمى إمكانيةوبالتالي 
في مقر الشركة  (20)الآتي المبحوثين في مواقع عمميم في الشركة المبحوثة عمى النحو الأفراداستمارة عمى 

في معمل الضماد والقطن الطبي، وتم  (10)في معمل ولدي و (20)في مصنع الغزل والنسيج و (30)و
)الحصول عمى 70 )استمارة صالحة لمتحميل، أي بمغت نسبة الاستجابة ( %93.33 ( 4)ويوضح الجدول (.

: المبحوثين في الشركة المبحوثةالأفرادخصائص   

 

 

( 4)رقم جدول   
 خصائص الأفراد المبحوثين في الشركة المبحوثة

 المنصب الوظيفي

 إدارة دنيا إدارة وسطى إدارة عميا

 % العدد % العدد % العدد

15 21.43 23 32.86 32 45.71 
 التحصيل الدراسي

 ماجستير دبموم عالي بكالوريوس دبموم فني إعدادية

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

14 20 20 28.57 29 41.43 5 7.14 2 2.86 

(سنة) سنوات الخدمة في الشركة  



. بالاعتماد عمى نتائج الاستبانةينمن اعداد الباحث (4) الجدول :المصدر  

)نَ الإدارة العميا لمشركة تمثل أ تبين إذالمركز الوظيفي للأفراد المبحوثين  (4)يظير من الجدول  %21.43 ) 
)نَ الإدارة الوسطى والإدارة الدنيا شكمت أفي حين  78.57  العينة، وىذا مؤشر حسن يدل إجماليأفراد من %(

ذ دون إداريعمى عدم حصر الاستبانة بمستوى   من مختمف المستويات آراء تم الحصول عمى آخرا 
يحممون مؤىلًا عممياً جيداً نَ التحصيل الدراسي للأفراد المبحوثين الذين أ(4)كما تبين من الجدول .الإدارية

)يمكنيم من فيم استمارة الاستبانة والتعامل معيا بشكل صحيح ودقيق قد بمغت نسبتيم  %80 كما يتضح (.
)أنَ  %92.86 من الأفراد المبحوثين لدييم خدمة في الشركة ست سنوات فأكثر مما أسيم ذلك في تحسين ( 

.ستبانةالاخبرتيم ومعرفتيم بأعمال الشركة ولو الأثر الكبير في التعامل مع استمارة   

 

 

بعاد التنمية المستدامة أ الارتباط بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق علاقة-رابعا
:مجتمعة في الشركة المبحوثة  

بعاد التنمية المستدامة في الشركة أبيدف تحديد علاقة الارتباط بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق 
ولى والفرضية لأ رفض الفرضية الرئيسة اأو، خصص هذا المحور لمتحقق من امكانية قبول المبحوثة

: تيلآالفرعية المنبثقة منها وكا  
ويعرض . بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأعلاقة الارتباط بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق -أ

بعاد التنمية المستدامة في أنتائج علاقات الارتباط بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر و (5)الجدول 
.الشركة المبحوثة  

(5 ) رقمجدول  
 نتائج علاقة الارتباط بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة في 

.الشركة المبحوثة  

 فأكثر31 30-26 25-21 20-16 15-11 10-6 5-1

 % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد % العدد

5 7.14 13 18.57 15 21.43 11 15.71 12 17.14 9 12.86 5 7.14 



 المتغير المستقل

 

 المتغير

 المعتمد

المؤشر  أنشطة إدارة الموجستك الأخضر 
 الكمي

الشراء 
 الأخضر

النقل 
 الأخضر 

التخزين 
 الأخضر

التصنيع 
 الأخضر

التعبئة 
الخضراء 
والتغميف 
 الأخضر 

الموجستيات 
 العكسية 

تحقيق ابعاد التنمية 
 *0.685 *0.617 *0.899 *0.588 *0.591 *0.699 المستدامة مجتمعة 

 

0.862* 

 

) بالاعتماد عمى نتائج الحاسبة الالكترونية ينمن اعداد الباحث:المصدر .(SPSS 

وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة  (5)يلاحظ من الجدول 
بعاد التنمية المستدامة مجتمعة عمى مستوى الشركة المبحوثة، إذ بمغت قيمة المؤشر الكمي لمُعامل أوتحقيق 

*)الارتباط  0.862 )عند مستوى معنوية ( 0.05  وىذا دليل عمى قوة العلاقة بين المتغيرين، اذ تشير ىذه ،(
نًو كمما زادت إدارة الشركة المبحوثة من اىتماميا بأنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة أدى أالنتيجة إلى 

)وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة . بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأذلك إلى تحقيق  Rong,2011 والتي أكد فييا (
نَ زيادة الاىتمام بأنشطة إدارة الموجستك الأخضر سيسيم في حماية البيئة من التموث وتوفير الموارد أعمى 

وبناءً عمى ما تقدميمكن قبول الفرضية الرئيسة الأولى عمى مستوى . وتعزيز التنمية المستدامة لممجتمع
.الشركة المبحوثة  

علاقات الارتباط بين كل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً وتحقيق  (5)كما يعرض الجدول 
 وحسب ما جاء من في الفرضية الفرعية المنبثقة من الفرضية الرئيسة بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأ

: تيلآوكا (5)ولى فيمكن التحقق منيا كما في الجدول لأا  
إلى  (5) يُشير الجدول :بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأالعلاقة بين نشاط الشراء الأخضر وتحقيق -1

بعاد التنمية أوجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين نشاط الشراء الأخضر بوصفو متغيراً مستقلًا وتحقيق 
)المستدامة مجتمعة بوصفيا متغيراً معتمداً، اذ بمغت قيمة المؤشر الكمي لمعامل الارتباط  0.699* .) 

نَ سعي إدارة الشركة قيد الدارسة لتعزيز نشاط الشراء الأخضر لدييا سيسيم في تحقيق أوىذا يدل عمى 
.بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأ  



إلى وجود  (5)يُشير الجدول :العلاقة بين نشاط النقل الأخضر وتحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة-2
علاقة ارتباط معنوية موجبة بين نشاط النقل الأخضر بوصفو متغيراً مستقلًا وابعاد التنمية المستدامة 

)مجتمعة بوصفيا متغيراً معتمداً اذ بمغت قيمة المؤشر الكمي لمعامل الارتباط  0.591*  وىذا يدل عمى (.
ان سعي إدارة الشركة قيد الدارسة لتعزيز نشاط النقل الأخضر لدييا سيسيم في تحقيق ابعاد التنمية 

)وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة. المستدامة مجتمعة Nietz,2012 نَ نشاط النقل أ فييا إلى أشار والتي (
نَ نتائجو البيئية ىامة وتتمثل في تأثيره عمى جودة الماء واليواء ومستوى إذإيحقق فوائد عديدة 

.بعاد التنمية المستدامةأنَ نشاط النقل الأخضر يعد نشاط ىام لتعزيز إالضوضاء والصحة العامة لذا ف  
إلى  (5)يُشير الجدول :العلاقة بين نشاط التخزين الأخضر وتحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة-3

بعاد أوجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين نشاط التخزين الأخضر بوصفو متغيراً مستقلًا وتحقيق 
 بمغت قيمة المؤشر الكمي لمعامل الارتباط إذالتنمية المستدامة مجتمعة بوصفيا متغيراً معتمداً 

(0.588* نَ سعي إدارة الشركة لتعزيز نشاط التخزين الأخضر لدييا سيسيم في أ وىذا يدل عمى (.
)وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة.تحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة Li&Yamin,2011  أشاراوالتي ( 

نَ نشاط التخزين الأخضر يشير إلى خزن المواد والمنتجات بشكل مناسب في المخازن ويعتمد أفييا إلى 
 والمواد الكيمياوية التي تسببيا بعض الإشعاعيةعمى الحد من تموث البيئة فضلا عن تقميل التموثات 

.المواد والمنتجات عمى العاممين فضلا عن تجنب تمفيا عند خزنيا  
إلى  (5)يُشير الجدول : بين نشاط التصنيع الأخضر وتحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعةالعلاقة-4

بعاد أوجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين نشاط التصنيع الأخضر بوصفو متغيراً مستقلًا وتحقيق 
ذ بمغت قيمة المؤشر الكمي لمعامل الارتباط إالتنمية المستدامة مجتمعة بوصفيا متغيراً معتمداً 

(0.899* نَ سعي إدارة الشركة لتعزيز نشاط التصنيع الأخضر لدييا سيسيم في أوىذا يدل عمى . (
)وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة. تحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة Sezen&Cankaya,2013 )

نَ نشاط التصنيع الأخضر ىو منيج متكامل ذو منظومة واسعة ومحفز اقتصادياً أشارا فييا إلى أالتي 
لتقميل وازالة كل النفايات والفضلات المرافقة لعمميات التصميم والتصنيع واستخدام المواد والمنتجات او 

.من وذلك لممحافظة عمى البيئة من التموثآالتخمص منيا بشكل   
يُشير :بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأ بين نشاط التعبئة الخضراء والتغميف الأخضر وتحقيق العلاقة-5

إلى وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين نشاط التعبئة الخضراء والتغميف الأخضر  (5)الجدول 
بعاد التنمية المستدامة مجتمعة بوصفيا متغيراً معتمداً اذ بمغت قيمة أبوصفو متغيراً مستقلًا وتحقيق 



)المؤشر الكمي لمعامل الارتباط  0.617* نَ سعي إدارة الشركة لتعزيز نشاط التعبئة أوىذا يدل عمى (. 
. بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأالخضراء والتغميف الأخضر لدييا سيسيم في تحقيق   

( 5)يُشير الجدول :بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأ بين نشاط الموجستيات العكسية وتحقيق العلاقة -1
بعاد أإلى وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين نشاط الموجستيات العكسية بوصفو متغيراً مستقلًا و

 بمغت قيمة المؤشر الكمي لمعامل الارتباط إذالتنمية المستدامة مجتمعة بوصفيا متغيراً معتمداً 
نَ سعي إدارة الشركة لتعزيز نشاط الموجستيات العكسية لدييا سيسيم في أ وىذا يدل عمى (.*0.685)

التي  (Mavi,et.al, 2012)وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة . بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأتحقيق 
 المنتجات إرجاع عمى أساسنَ الموجستك العكسي من المنظور البيئي يركز بشكل أ فييا إلى أشاروا

 الاستخدام إلى سمسمة التجييز المستقبمية فضلا عن تقميل كمية إعادةو أوالمواد القابمة لإعادة التدوير 
المواد المستخدمة وذلك بما يؤدي إلى خفض الكمف فضلا عن المساىمة الفاعمة في علاج المشكلات 

واتساقاً مع ما تقدم تقبل الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسة الأولى عمى مستوى الشركة . البيئية
 .المبحوثة

 

:خامساً  بعاد التنمية المستدامة أ علاقة التأثير بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وتحقيق 
 في الشركة المبحوثة

 تأثير ذو دلالة معنوية لأنشطة إدارة الموجستك يوجد "عمىحسب الفرضية الرئيسة الثانية التي تنص 
تم تحديد ىذا التأثير " الأخضر مجتمعة في تحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثة

:الآتي ذلك التأثير وعمى النحو (6)ويوضح الجدول :الآتيوعمى النحو  (6)وكما في الجدول   

 

 

(6)رقم جدول   
بعاد التنمية المستدامة مجتمعة في أأنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة في تحقيق  تأثير نتائج

 الشركة المبحوثة
R أنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة المتغير المستقل 

2
 F 

 

المتغير 

 المعتمد 



*p≤0.05   N=70    D.F(1     ,68) الخاص بنتائج تحميل الانحدار وجود تأثيرً  (6)يتبين من الجدول 
بعاد التنمية المستدامة أ مجتمعة بوصفيا متغيراً مستقلًا في تحقيق  إدارة الموجستك الأخضرمعنوي لأنشطة

ذ بمغت قيمة إ. مجتمعة بعددّىا متغيراً معتمداً  F ) المحسوبة  196.894* وىي أكبر من قيمتيا الجدولية البالغة (
(3.97 (1,68) عند درجتي حرية ( )وبمستوى معنوية  0.05 ) وبمغت قيمة معامل التحديد (. R

2
)( 0.740 وىذا (

)يعني ان %74  مجتمعة تعود إلى تأثير أنشطة إدارة بعاد التنمية المستدامةأمن الاختلافات المفسرة في (
الموجستك الأخضر مجتمعة ويعود الباقي إلى متغيرات عشوائية لا يمكن السيطرة عمييا او انيا غير داخمة 

ومن متابعة قيمة معامل .  الانحدار أصلاأنموذجفي  ‎β1 ) البالغة  0.62 )واختبار (  T نَ قيمة نأليا تبي(
(T )المحسوبة بمغت ( 14.032* )وىي قيمة معنوية وأكبر من قيمتيا الجدولية البالغة ( 1.661 عند مستوى  (
)معنوية  0.05 ودرجتي حرية  ( (1 ,68)  أنشطة إدارة الموجستك الأخضرنَ تحسين أ وىذه النتيجة تشير إلى .

)وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة . بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأمجتمعة سيسيم تحقيق  Jiange,2009 ) 
 الشركة باتجاه أداءنَ أنشطة إدارة الموجستك الأخضر يمكن ليا ان تسيم في تحسين أ فييا إلى أشاروالتي 

اتساقا . داء البيئيةلأن تربط جميع عمميات اأنَ الموجستيات الخضراء يمكن أالبيئة الاجتماعية، فضلًا عن 
.مع ما تقدم تقبل الفرضية الرئيسة الثانية عمى مستوى الشركة المبحوثة  

علاقات التأثير لكل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً في تحقيق  (7)كما يعرض الجدول 
بعاد التنمية المستدامة مجتمعة وحسب ما جاء من في الفرضية الفرعية المنبثقة من الفرضية الرئيسة الثانية أ

:تيلآفيمكن الوقوف عمييا من خلال ا  

 

 

(7) رقم جدول  
بعاد التنمية المستدامة مجتمعة في أ تأثير كل نشاط من أنشطة الموجستك الأخضر منفرداً في تحقيق 

 الشركة المبحوثة

0β β1  الجدولية  المحسوبة 

تحقيق ابعاد 
التنمية المستدامة 

 مجتمعة

0.501 0.62 

(14.032*) 

0.740 *196.894 3.97 



*p≤ 0.05   N=70    D.F(6   ,63)                                               

وجود تأثير معنوي لأنشطة إدارة الموجستك الأخضر بوصفيا متغيرات  (7)يتضح من الجدول 
ويدعم ىذا التأثير  (مستجيبا)بعاد التنمية المستدامة مجتمعة بعددّىا متغيراً معتمداً أفي تحقيق  (تفسيرية)مستقمة

Fقيمة  ) المحسوبة البالغة  73.94* )وىي أكبر من قيمتيا الجدولية البالغة ( 2.30 )عند درجتي حرية (  6,   

63 وضمن مستوى معنوية (  (0.05) ) وقد بمغت قيمة معامل التحديد . R
2)(0.876)  وىذا يعني ان .

(87.6 بعاد التنمية المستدامة مجتمعة تفسرىا أنشطة إدارة الموجستك أ من الاختلافات المفسرة في تحقيق %(
 أنموذجو انيا غير داخمة في أالأخضر، ويعود الباقي إلى متغيرات عشوائية لا يمكن السيطرة عمييا، 

ومن متابعة معاملات . الانحدار اصلاً  β واختبار T نَ ىنالك تأثير معنوياً لكل نشاط من أنشطة أ ليا وجد 
ويمكن الوقوف عمى تسمسل . بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأإدارة الموجستك الأخضر منفرداً في تحقيق 

:تيلآولوية ىذا التأثير من خلال اأو  
نَ اعمى إ( 7) يتضح لنا من الجدول :تأثير نشاط التصنيع الأخضر في تحقيق ابعاد التنمية المستدامة -1

بعاد التنمية المستدامة يتمثل في نشاط التصنيع أتأثير لأنشطة إدارة الموجستك الأخضر في تحقيق 
في حين بمغت (β4) ( )0.570ذ بمغت قيمة إولى من حيث التأثير، لأالأخضر والذي جاء بالمرتبة ا

عند  (1.665)وىي قيمة معنوية وأكبر من قيمتيا الجدولية البالغة  (*11.56)المحسوبة (T)قيمة 
(.  0.05)ومستوى معنوية  (63 ,6)درجتي حرية 

 المتغير المستقل

 

 

 

 

 

 المتغير المعتمد

R أنشطة الموجستك الأخضر
2 

 

 

 

 

F 

β0  الشراء
 الأخضر 

النقل 
 الأخضر

التخزين 
 الأخضر

التصنيع 
 الأخضر 

التعبئة 
الخضراء 
والتغميف 
 الأخضر

الموجستيات 
 العكسية 

 

β1 β2 β3 β4 β5 β6 الجدولية المحسوبة 

تحقيق ابعاد التنمية 
 المستدامة مجتمعة 

0.22 0.356 

(3.21*) 

0.156 

(2.27*) 

0.107 

(3.09*) 

0.570 

(11.56*) 

0.220 

(4.13*) 

0.310 

(1.83*) 

0.876 73.934* 2.30 



جاء تأثير نشاط الشراء : بعاد التنمية المستدامة مجتمعةأتأثير نشاط الشراء الأخضر في تحقيق  -2
 )ذ بمغت قيمة إبعاد التنمية المستدامة مجتمعة في المرتبة الثانية من حيث التأثير، أالأخضر في تحقيق 

1β( )0.356)  وكانت قيمةT وىي قيمة معنوية واكبر من قيمتيا الجدولية البالغة  (*3.21) المحسوبة
. (0.05)ومستوى معنوية  (63 ,6)عند درجتي حرية  (1.665)

 جاء تأثير نشاط الموجستيات :تأثير نشاط الموجستيات العكسية في تحقيق ابعاد التنمية المستدامة -3
في (β6) ( )0.310ذ بمغت قيمة إبعاد التنمية المستدامة مجتمعة بالمرتبة الثالثة أالعكسية في تحقيق 

( 1.665) وىي قيمة معنوية وأكبر من قيمتيا الجدولية البالغة (*1.83)المحسوبة (T)حين بمغت قيمة 

 (.0.05) ومستوى معنوية (63 ,6)عند درجتي حرية 
 جاء تأثير نشاط :بعاد التنمية المستدامةأتاثير نشاط التعبئة الخضراء والتغميف الأخضر في تحقيق  -4

اذ بمغت بعاد التنمية المستدامة مجتمعة بالمرتبة الرابعة أ الأخضر في تحقيق التعبئة الخضراء والتغميف
 وىي قيمة معنوية وأكبر من قيمتيا (*4.13)المحسوبة (T)في حين بمغت قيمة (β5) ( )0.220قيمة 

 (. 0.05) ومستوى معنوية (63 ,6)عند درجتي حرية ( 1.665)الجدولية البالغة 
جاء تأثير نشاط النقل : تاثير نشاط النقل الأخضر في تحقيق ابعاد التنمية المستدامة مجتمعة -5

في (β2) ( )0.156 بمغت قيمة إذ بالمرتبة الخامسة مجتمعةبعاد التنمية المستدامة أالأخضر في تحقيق 
( 1.665)وأكبر من قيمتيا الجدولية البالغة  وىي قيمة معنوية (*2.27)المحسوبة (T)حين بمغت قيمة 
 (. 0.05)ومستوى معنوية ( 63 ,6)عند درجتي حرية 

التخزين الأخضر في جاء تأثير نشاط :تاثير نشاط التخزين الأخضر في تحقيق ابعاد التنمية المستدامة-6
ذ بمغت قيمة إبعاد التنمية المستدامة مجتمعة بالمرتبة السادسة أتحقيق  β3) ( )0.107 في حين بمغت (

)قيمة  T )المحسوبة ( 3.09* ) وىي قيمة معنوية وأكبر من قيمتيا الجدولية البالغة ( 1.665  عند درجتي (
)حرية  6, 63 ) ومستوى معنوية ( 0.05 ).  
اتساقاً مع ما تقدم تقبل الفرضية الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسة الثانية عمى مستوى الشركة 

.المبحوثة  

  الاستنتاجات والتوصيات:المبحث الرابع

 الاستنتاجات: اولا



تحقق وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين أنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة وتحقيق أبعاد  -1
وىذا يشير إلى أن زيادة اىتمام إدارة الشركة بأنشطة إدارة . التنمية مجتمعة في الشركة المبحوثة

. الموجستك الأخضر سيسيم في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة ليا
تحقق وجود علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين كل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً  -2

نَ زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بكل أويشير ذلك إلى . وتحقيق أبعاد التنمية المستدامة مجتمعة
. نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً سيسيم في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة مجتمعة

تحقق وجود تأثير ذو دلالة معنوية لأنشطة إدارة الموجستك الأخضر مجتمعة في تحقيق أبعاد التنمية  -3
 تأثير أنشطة إدارة الموجستك الأخضر إمكانيةالمستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثة، وىذا يشير إلى 

. مجتمعة في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة مجتمعة في الشركة
تحقق وجود تأثير ذو دلالة معنوية لكل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً في تحقيق  -4

ن أكثر الأنشطة تأثيراً في تحقيق ابعاد التنمية . أبعاد التنمية المستدامة مجتمعة في الشركة المبحوثة وا 
.  نتائج التحميل الإحصائيأفرزتوالمستدامة كان نشاط التصنيع الأخضر، وىذا ما 

التوصيات: ثانياً   
 في مجالي أنشطة إدارة الإداري زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بمضامين الفكر :الأولىالتوصية 

 وتعزيز إسيام والعاممين لما لذلك من يرينالموجستك الأخضر وابعاد التنمية المستدامة وتعميقيا لدى المد
 برنامج ثقافي سنوي إعداد: الآتيولتحقيق ذلك نقترح . الأعماللقدرة الشركة في البقاء والنمو في عالم 

ن يتضمن ىذا البرنامج أبعاد التنمية المستدامة عمى أمتكامل عن أنشطة إدارة الموجستك الأخضر و
مجموعة من المحاضرات والحمقات النقاشية مع استضافة مجموعة من المتخصصين في مجالات إدارة 

الموجستك والتنمية المستدامة والإدارة البيئية والموجستك والتنمية المستدامة في الجامعات والمعاىد العراقية 
كمية الإدارة والاقتصاد ىذا من جية ومن جية أخرى نشر الممصقات والنشرات الجدارية /كجامعة الموصل

 وشعبيا المختمفة عن أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وابعاد التنمية وأقساميافي مركز الشركة ومصانعيا 
.المستدامة لتكوين ثقافة لدى العاممين عن ىذه الأنشطة والابعاد  

الشراء ):  إدارة الشركة المبحوثة لأنشطة إدارة الموجستك الأخضر والمتمثمة بـأنظار توجيو :التوصية الثانية
الأخضر، والنقل الأخضر، والتخزين الأخضر، والتصنيع الأخضر، والتعبئة الخضراء والتغميف الأخضر، 

ولتحقيق ذلك نقترح . لأىميتيا في مختمف مجالات أنشطة وعمميات الشركة (والموجستيات العكسية
:تيلآا  



 تقييم عادل وصادق لممجيزين المحميين والخارجيين إجراء عمى إدارة الشركة المبحوثة :الشراء الأخضر - أ
التزاماً من بينيم لتجييزىا الأكثرودعوتيم للالتزام بضرورة المحافظة عمى البيئة من التموث واختيار المجيز 

 منتجات صديقة إنتاج المناسبة لأنشطتيا وعممياتيا المختمفة بيدف الأوليةوالأجزاءباحتياجاتيا من المواد 
 .لمبيئة

 عمى إدارة الشركة المبحوثة استخدام وسائل نقل حديثة نسبياً والتي تكون قميمة الانبعاثات :النقل الأخضر - ب
 صيانة وقائية دورية لوسائل النقل إجراء لتقميل تأثيرىا عمى البيئة، فضلًا عن الإمكانالغازية قدر 

وغيرىا لضمان عمميا بكفاءة من خلال تقميل انبعاثاتيا ... الممموكة لمشركة كالرافعات والحاويات 
د افرأالبيئة والعاممين في الشركة المبحوثة من جية، والغازية إلى أدنى مستوى ممكن لتقميل تأثيرىا عمى 

 .أخرىالمجتمع من جية 
زيادة الاىتمام بظروف الخزن المادية : الآتي عمى إدارة الشركة المبحوثة اعتماد :التخزين الأخضر-ت

وغيرىا فضلًا عن المنتجات تامة الصنع كالملابس والغزول ...والأقمشة كالقطن الأوليةالمناسبة لممواد 
 والتيوية المناسبة وذلك لممحافظة عمى والإضاءةوغيرىا من حيث توفير درجات الحرارة ...والمناشف

. جودتيا وسلامتيا  
 من جية ثانية والأجزاءوالأدوات من جية ولممواد الأوليةتييئة ظروف الخزن المادية المناسبة لممواد -

.والمنتجات تامة الصنع من جية ثالثة كدرجات الحرارة المناسبة والتيوية المناسبة  
زيادة الاىتمام بمفيوم التصنيع الأخضر :الآتي عمى إدارة الشركة المبحوثة اعتماد :التصنيع الأخضر-ث

 وىذا ما يستمد من الإنتاججل تجنب حصول النفايات وتقميل اليدر في أوالعمل عمى تطبيقو ميدانياً من 
. والقانونية لمشركةوالأخلاقيةالمسؤولية الاجتماعية   

...  والاغبرة والأبخرةزيادة الاىتمام بالصيانة الوقائية الدورية لممكائن والمعدات لتقميل انبعاثاتيا من الغازات -
.وغيرىا والتي تتولد نتيجة عمميا عمى البيئة والعاممين في الشركة  

 العمل وذلك لتقميل تأثير أثناءتوزيع وسائل الصحة والسلامة الصناعية عمى جميع العاممين لارتدائيا -
الغازات والروائح السامة والمضرة عمى البيئة والعاممين إلى أدنى حد ممكن والمتولدة من بعض العمميات 

.والأقمشة كعممية صبغ الغزول الإنتاجية  
 عمى إدارة الشركة المبحوثة زيادة الاىتمام إدارة الشركة المبحوثة :التعبئة الخضراء والتغميف الأخضر-ج

 الصيانة الدورية عمييا، فضلًا عن سعي إدارة الشركة إجراءبمكائن التعبئة والتغميف الحالية من خلال 
وكذلك . قل تأثيراً عمى تموث البيئةألاستبدال المكائن المتقادمة بأخرى أكثر تطراً واقل استيلاكاً لمطاقة و



زيادة استخدام العبوات الخفيفة الوزن لتعبئة المنتجات التامة الصنع كالقميص الرجالي والدشداشة 
.ن تكون محكمة ولا تسبب ضرراً عمى البيئةأوغيرىا عمى ...الرجالية والخاوليات والمناشف  

 عمى إدارة الشركة المبحوثةزيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بنشاط الموجستك :الموجستيات العكسية-ح
عادة التدوير، إعادةالعكسي لكي تصبح أكثر كفاءة من الناحية البيئية من خلال  فضلًا عن . الاستخداموا 

زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بالتدفق العكسي لممواد والمنتجات بيدف تقميل النفايات إلى أدنى حد 
. ممكن  

البيئية، والاجتماعية، )زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بأبعاد التنمية المستدامة :التوصيةالرابعة
:ولتحقيق ذلك نقترح. التزاماً منيا تجاه البيئة وزبائنيا والعاممين لدييا (والاقتصادية  

ن تتعرف إدارة الشركة المبحوثة عمى مستويات تموث أتوفير المقاييس المناسبة والتي يمكن من خلاليا - 
 المعالجات اللازمة والمتعمقة إجراءالبيئة نتيجة ممارسة الشركة لأنشطتيا وعممياتيا المختمفة، ومن ثم 

. والوسائل المناسبة والتي يمكن من خلاليا تقميل تموث البيئةالإمكاناتبتوفير   
السعي الحثيث لإدارة الشركة المبحوثة لمحصول عمى شيادة - ISO: 14001 .المتعمقة بالبيئة  

 والعاممين حول البعد الاجتماعي من خلال توفير ما ىو جديد في ىذا المجال لمواكبة يرين المدآفاقتوسيع -
. والعاممين بيذا البعديريندارك المدإالتطورات الحاصمة فيو لزيادة معرفة و  

زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بالنمو الاقتصادي لمشركة وتحقيق الكفاءة في استخدام الموارد المتاحة - 
 من كل نوع لإشباع حاجات ورغبات الإنتاجلدييا والسعي نحو تنويع المنتجات، فضلًا عن زيادة كمية 

.  بالبيئةالأضرارن يؤدي ذلك إلى أالزبائن المتزايدة دون   
زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بموضوع اليدر والسعي نحو تقميصو إلى أدنى مستوى ممكن في جميع -

. أنشطة وعمميات الشركة  
 قيام إدارة الشركة المبحوثة بدراسة وتحميل علاقات الارتباط والتأثير بين أنشطة إدارة :التوصية الخامسة

 التي تربط والأثرتحديد العلاقة : ولتحقيق ذلك نقترح. الموجستك الأخضر وابعاد التنمية المستدامة باستمرار
بعاد التنمية المستدامة مجتمعة والسعي نحو أبين كل نشاط من أنشطة إدارة الموجستك الأخضر منفرداً و

 التطبيق حسب العلاقة بينيما ومتابعة النتائج المتعمقة بيا من اجل تحقيق إمكانية القصوى من الإفادة
.التطورات في ىذا المجال  

 زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بتبني أنشطة إدارة الموجستك الأخضر، فضلًا عن :التوصية السادسة
زيادة اىتمام إدارة الشركة المبحوثة بالتحسين المستمر : ولتحقيق ذلك نقترح. تبني ابعاد التنمية المستدامة

بعاد التنمية المستدامة، فضلًا عن زيادة تعزيز جوانب القوة فيما ألمدخلاتيا وعممياتيا ومخرجاتيا وفق تحقيق 



يتعمق بأنشطة إدارة الموجستك الأخضر والتنمية المستدامة ومعالجة نقاط الضعف فييما من خلال تطبيق 
.الوسائل المناسبة لذلك كالعصف الذىني وحمقات الجودة  
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 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو

: تعد الاستمارة التي بين يديك جزء من مشروع رسالة الماجستير في الإدارة الصناعية والموسومة بـ
دراسة استطلاعية في الشركة _ أنشطة إدارة الموجستك الأخضر وأثرها في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة"

."الموصل/  الجاهزة الألبسةالعامة لصناعة   

وتعد ىذه الاستمارة مقياساً يعتمد عميو لأغراض البحث العممي، كما أن مشاركتكم سيكون ليا أثر 
. ىذه الدراسة بالمستوى المطموبإخراجإيجابي في   

ني سأكون في غاية إوكونكم خصصتم لي منو القميل لمساعدتي ف. أود شكركم عمى وقتكم الثمين
. الامتنان والعرفان  

 تستخدم لأغراض البحث الإجابةنَ أ التي ترونيا مناسبة لكل سؤال، عمماً الإجابةأرجو تفضمكم باختيار 
.العممي حصراً ودون ضرورة لذكر الاسم  

كون أن أي عبارة تترك بدون إجابة يعني عدم صلاحية . الأسئمةن تتم الإجابة عمى جميع أكما أرجو 
. الاستمارة لمتحميل  

 أشكر لكم حسن استجابتكم 

 مع تمنياتي لكم بالموفقية والنجاح دائماً 
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:أنشطة إدارة اللوجستك الأخضر:  انيااً   
:وتتضمن الأنشطة الآتية  

:  نشاط الشراء الأخضر -1

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

تدرك إدارة شركتنا ان الشراء الأخضر يمثل الخطوة الأولى لإنتاج  1
. منتجات صديقة لمبيئة

     

تسعى إدارة شركتنا إلى تحويل نشاط الشراء التقميدي إلى نشاط الشراء  2
. الأخضر

     

يتم في شركتنا التنسيق المشترك بين وظيفة الشراء والوظائف الأخرى  3
. كالإنتاج لمناقشة إجراءات نشاط الشراء الأخضر

     

تركز إدارة شركتنا عمى الشراء من الموردين الحاصمين عمى شيادة  4
ISO:14001. 

     

ترى إدارة شركتنا ان اعتماد نشاط الشراء الأخضر يحقق ليا منافع  5
. اقتصادية

     

 الأوليةتقوم إدارة شركتنا بجمع البيانات والمعمومات عن المواد  6
 . الصديقة لمبيئة باستمرارالإنتاجومستمزمات 

     

: نشاط النقل الأخضر-2  

 



 العبارات ت
 اتفق

 بشدة
 لا اتفق محايد اتفق

 لا اتفق

 بشدة

تستخدم إدارة شركتنا وسائل نقل تمتاز بانخفاض انبعاثاتيا من غاز ثاني اوكسيد  7
(. CO2)الكربون 

     

     . تقمل إدارة شركتنا من استيلاك الطاقة من خلال استخدام وسائل نقل صديقة لمبيئة 8

 (دمج شحنتين او أكثر في شحنة واحدة)تعتمد إدارة شركتنا مفيوم النقل التعاوني  9
. لمحفاظ عمى البيئة

     

 أثناء الضرر أولدى إدارة شركتنا وسائط نقل تحافظ عمى المنتجات المنقولة من التمف  10
. عممية النقل

     

تعمل إدارة شركتنا عمى توزيع منافذ نقل المنتجات بشكل يقمل من مسار سير  11
. المركبات

     

     . تستند إدارة شركتنا في اختيارىا لوسائط النقل عمى قرارات بيئية كتقميل استخدام الطاقة 12

 
 
 
 
 

: نشاط التخزين الأخضر-3  
 العبارات ت

 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

     . تحرص إدارة شركتنا عمى اختيار مواقع تخزين قريبة من منافذ التوزيع 13

     . لدى شركتنا في مخازنيا معدات مناولة قميمة الانبعاثات الكربونية 14

 الصناعية الكفؤة من ناحية تقميل استيلاك الإنارةتؤكد إدارة شركتنا عمى استخدام  15
. الطاقة في المخازن

     

 عمميات إثناءأداء والتيوية الطبيعية الإضاءةتحرص إدارة شركتنا عمى الاستفادة من  16
. نشاط التخزين

     

تعمل إدارة شركتنا عمى استخدام متحسسات لبوابات المخازن تفتح وتغمق تمقائياً  17
. لتوفير الطاقة

     

 المخازن لتقميل الحاجة إنشاءتؤكد إدارة شركتنا عمى استخدام مواد البناء العازلة في  18
. إلى التدفئة والتبريد

     

تسعى إدارة شركتنا إلى الاستفادة من الخبرات العالمية لمشركات المماثمة في مجال  19
. تخزين المنتجات

     



 

 
 

نشاط التصنيع الأخضر- 4  

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

 الأوليةتراعي إدارة شركتنا عند تصميم منتجاتيا بأن تكون كفؤة في استخدام المواد  20
. إنتاجيافي عمميات 

     

 لتقميص كمف أساسا بكفاءة لإنتاج منتجاتيا الأوليةتَعد إدارة شركتنا استخدام المواد  21
. الإنتاج

     

     . أولية مرة ثانية كمواد الإنتاجتتمكن إدارة شركتنا من استخدام مخمفات عمميات  22

دمج ) الإنتاجيةتسعى إدارة شركتنا باستمرار لاعتماد تقنيات تصنيع تقمص المراحل  23
. باعتبارىا سبيلًا لمحد من توليد المخمفات والمموثات ( أكثرأومرحمتين 

     

تعمل إدارة شركتنا عمى اعتماد تقنيات من شأنيا تقميص توليد النفايات والانبعاثات  24
. الإنتاجيةمن عممياتيا  (صمبة، سائمة، غازية)المموثة 

     

تسعى إدارة شركتنا إلى استخدام الطاقة ذات التأثير السمبي المنخفض عمى البيئة في  25
. عممية تصنيع منتجاتيا

     

 إنتاج بما يتلاءم مع عمميات الإنتاجيةتسعى إدارة شركتنا إلى تطوير عممياتيا  26
. المنتجات الصديقة لمبيئة

     

 
 

نشاط التعبئة الخضراء والتغميف الأخضر - 5  

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

27 
 بالبيئة بعد الأذىتستخدم إدارة شركتنا مواد تعبئة وتغميف لمنتجاتيا لا تمحق 

. استخداميا
     

عادة قابمة لمتدوير أكياستشجع إدارة شركتنا عمى استخدام  28      .  الاستخداموا 

29 
 إلى الشركة بعد استخدام إعادةالأغمفةتشجع إدارة شركتنا عمى اعتماد سياسة 

. منتجاتيا
     

     . تعمل إدارة شركتنا عمى توعية المنتجين بطرق التعامل مع مخمفات التعبئة والتغميف 30
     . تعمل إدارة شركتنا عمى توعية الزبائن بطرق التعامل مع مخمفات التعبئة والتغميف 31

32 
تسعى إدارة شركتنا إلى تقميل المواد المستخدمة في التعبئة والتغميف ومعالجة 

. المخاوف البيئية التي تحيط بيا

     



     . تسعى إدارة شركتنا إلى استخدام مواد التعبئة والتغميف القابمة لمتحمل البيئي 33
 

 
 

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

34 
 تدوير المنتجات المعابة كإجراء وقائي إعادةتسعى إدارة شركتنا إلى 

.لمحفاظ عمى البيئة  
     

35 
تقوم إدارة شركتنا بتثقيف الزبائن وتوعيتيم بأىمية استراتيجيات 

 إعادة التصنيع، إعادة التدوير، إعادة)الموجستيات العكسية 
.(الاستخدام  

     

36 
يساعد العمل بالموجستيات العكسية إدارة شركتنا في بناء صورة ذىنية 

.ليا لدى الزبائن  
     



نشاط الموجستيات العكسية-6  
 

:الآتية وتتضمن الابعاد :التنمية المستدامة: - ثالثا  
البعد البيئي   -1

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

     . تسعى إدارة شركتنا لإنتاج منتجات صديقة لمبيئة 41

     .  الصناعيةأنشطتياتعمل إدارة شركتنا عمى تقميل الانبعاثات من الغازات الصادرة عن  42

     . تبحث إدارة شركتنا عن الموارد الطبيعية المتجددة وتعمل عمى استخداميا بكفاءة 43

     . آمنةتتخمص إدارة شركتنا من نفاياتيا بطرق  44

تواجو إدارة شركتنا ضغوطاً مستمرة من قبل الحكومة، والمنظمات الميتمة بالبيئة من  45
. اجل زيادة الاىتمام بالحفاظ عمى البيئة

     

     . العمل بمعايير حماية البيئة يساعد إدارة شركتنا في بناء سمعة جيدة ليا 46

 (كالطاقة الشمسية مثلاً )تسعى إدارة شركتنا إلى استخدام الطاقة البديمة الصديقة لمبيئة  47
. أنشطتيا ممارسة أثناء

     

البعد الاجتماعي-2  

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

     .  لأفراد المجتمع باستمرارالأساسيةتسعى إدارة شركتنا إلى تمبية الاحتياجات  48

      بيا وبما الإيفاءتبحث إدارة شركتنا عن حاجات ورغبات الزبائن المتغيرة وتعمل عمى  49

37 
تيتم إدارة شركتنا بتبني الموجستيات العكسية لتقميل كمف تصنيع 

.سمعيا  
     

.تنفيذ الموجستيات العكسية من قبل إدارة شركتنا يحقق ميزة تنافسية ليا 38       

39 
 توزيعيا التزاماً منيا أثناءتيتم إدارة شركتنا باسترجاع المنتجات المعابة 

.تجاه زبائنيا  
     

40 
رشاداتتوفر إدارة شركتنا فرص   وتعميمات خاصة بإعادة التدوير وا 

.لمزبون  
     



. يضمن تحقيق الرفاىية لممجتمع
     . تسعى إدارة شركتنا إلى تحسين جودة الحياة من خلال الاىتمام بالتنمية المستدامة 50

     . تؤكد إدارة شركتنا عمى تطوير ميارات العاممين في الشركة باستمرار 51

 فرص عمل إيجادتؤكد إدارة شركتنا في ظل تطبيقيا لمفيوم التنمية المستدامة عمى  52
. لأفراد المجتمع

     

     . تسعى إدارة شركتنا إلى تحسين المستوى الصحي لمعاممين في الشركة 53

     .  تعمل إدارة شركتنا عمى تحسين البيئة المادية لمعمل باستمرار 54

 

البعد الاقتصادي-3  

 العبارات ت
 اتفق
 بشدة

 لا اتفق محايد اتفق
 لا اتفق
 بشدة

تؤكد إدارة شركتنا عمى المحافظة عمى الموارد واستخداميا بأسموب يضمن المحافظة  55
.  المستقبلأجيالعمى حصة 

     

     .  العاممين لدييا لزيادة الناتج المحمي لمبمدإنتاجيةتيتم إدارة شركتنا بتحسين  56

تسعى إدارة شركتنا إلى تحسين المستوى الاستيلاكي لمزبائن من خلال توفير المنتجات  57
.  بالبيئةالأضرارالتي تشبع احتياجاتيم دون 

     

     .  بالبيئةالأضرارتسعى إدارة شركتنا إلى تحقيق الكفاءة في استخدام المواد دون  58

     .  المتعاقبةالأجيالتحرص إدارة شركتنا عمى تحقيق مبدأ العدالة في توزيع الموارد بين  59

 المستدام من خلال تطبيق الإنتاجتسعى إدارة شركتنا إلى التحول إلى  60
. إستراتيجيةالإنتاجالأنظف

     

     . والمكافآتتسعى إدارة الشركة إلى تحقيق العدالة في سياسة توزيع الحوافز  61

 

 


